
Ricerca stilistica, materiali innovativi, qualità produttiva 
impeccabile: sono i concetti chiave su cui si basa il successo di 
Italsform, azienda romagnola fondata nel 1984, grazie ai quali è 
anche riuscita a superare la crisi dettata dalla pandemia che ha 
travolto e stravolto il mondo intero.
Il 2020 è stato un anno molto difficile per il settore moda, in particolar 
modo il comparto della calzatura, che ha dovuto affrontare le conseguenze 
di chiusure forzate e del relativo calo di vendite. A dispetto di ciò, la 
Italsform, fornitore di semilavorati, suole in gomma e in cuoio, monoblocchi 
e molto altro per calzaturifici di medio-alta gamma, è riuscita a superare le 
difficoltà, soprattutto grazie alle collaborazioni attive coi brand d’alta fascia. 
L’unione di competenza e affidabilità con una solida struttura organizzativa 
ha infatti rappresentato negli anni l’elemento differenziale rispetto alla 
concorrenza: l’azienda si è evoluta in modo esponenziale proponendo una 
gamma di prodotti al top, in virtù dell’utilizzo di materiali innovativi e di un 
regime produttivo impeccabile. “Essere partner/fornitore di grandi marchi, 
– afferma Viviana Pirini, Amministratore Delegato dell’azienda – è stata la
nostra salvezza. Siamo riusciti a chiudere il bilancio 2020 in modo brillante.

Viviana Pirini, il 2020 è stato senza dubbio un anno impegnativo 
e anche il 2021 non sembra essere da meno. Come avete vissuto 
questo periodo di crisi e quali sono le aspettative per il futuro?
Nel corso del tempo, è capitato di imbatterci in periodi bui e particolarmente 
difficoltosi, ma ne siamo sempre usciti a testa alta; anche stavolta, 
nonostante la flessione, le difficoltà, il calo di fatturato, il 2020 per 
noi ha rappresentato un anno positivo. La Italsform è un’azienda sana, 
siamo annoverati tra i più affidabili nomi del settore e possiamo godere 
del supporto di clienti e fornitori. Le difficoltà son state parecchie, tanto 
che abbiamo dovuto riallocare alcune risorse interne; alcuni clienti che 
generavano una grossa fetta del nostro fatturato non hanno più potuto 

confermare i consueti ordinativi ma, fortunatamente, altri hanno continuato 
a lavorare bene, consentendoci così di ridistribuire le risorse. In particolare, 
due dei nostri marchi non solo hanno retto in modo incredibile, ma sono 
anche aumentati in maniera esponenziale. Sarei contenta di ottenere gli 
stessi risultati nel 2021.
È veramente un grandissimo risultato. A seguito di questa enorme 
crisi strutturale provocata dalla pandemia, i prospetti di mercato 
indicano una ripresa. Cosa ne pensate?
Mi auguro che per la prossima stagione si cominci già a vedere un vero 
recupero. Il lavoro per ora non manca, ma è ancora presto per tirare le 
somme. Non possiamo pretendere nulla, però siamo fiduciosi e pronti a 
tornare operativi al 100%. Ciò che ci contraddistingue è proprio la capacità 
di essere sempre disponibili, anche nei momenti di difficoltà, diamo sempre 
fiducia al cliente, anche in momenti di crisi o quando si parla di ordinativi 
modesti.
I grandi topic del momento sono la ricerca e l’economia circolare: 
durante quest’anno particolare avete intrapreso azioni in tal 
senso? 
Assolutamente sì. Da noi la ricerca non si ferma mai, è una sfida continua 
per migliorare il prodotto e soddisfare i nostri clienti, peraltro tutti 
molto esigenti, che trovano da noi risposte puntuali e precise. Durante 
quest’anno, abbiamo investito molto in nuove tecnologie, sia a livello di 
macchinari d’avanguardia, per essere sempre al passo con i tempi, sia 
a livello strutturale: migliorando l’ambiente con un nuovo impianto di 
aspirazione e conseguentemente con un minor impatto ambientale ed 
inoltre stiamo dotando l’azienda di pannelli fotovoltaici con l’obiettivo di 
renderci energeticamente indipendenti nel prossimo futuro. Abbiamo 
sempre creduto molto in uno sviluppo sostenibile e siamo fiduciosi che ciò 
possa rappresentare un vantaggio competitivo per gli anni a venire.
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Attention to style details, innovative materials, flawless production 
quality: these are the key concepts lying at the core of Italsform’s 
success, Italian firm established in 1984. Values that have helped 
the company overcome the crisis caused by the pandemic that has 
deeply affected the whole world.
2020 turned out to be a difficult year for the fashion sector, especially for 
the footwear industry, forced to deal with the consequences of the lockdown 
and of the subsequent sales decrease. Despite said complications, Italsform, 
- supplier of semi-finished articles, rubber and leather soles, single-piece
soles, and much more, for mid/high-end shoe factories -, has managed to
deal with difficulties, thanks mainly to the partnerships with top-notch brands. 
As a matter of fact, the combination between expertise, reliability and a
sound organization structure has grown, over the years, into the 
firm’s distinctive trait compared to other businesses: Italsform
has experienced a soaring growth, resulting in the development
and launch of top-of-the-range products, featuring innovative
materials and a flawless manufacturing system. “Acting as
partners/suppliers of renowned brands,” stated Viviana Pirini,
Italsform’s CEO, “was our lifeline. In 2020, we succeeded in
registering a good turnover.”

Viviana Pirini, 2020 was undoubtedly a complicated 
year and 2021 seems to be not far behind. How did you 
manage the crisis period? What are the expectations for 
the future?
Over the years, we have already faced dark, challenging 
periods, but we have always walked out of those situations 
with our head held high; in this case too, despite the crisis, 
the difficulties, the turnover decrease, 2020 turned out to be a 
positive year. Italsform is a sound enterprise, accounted among 
the most reliable businesses in the sector, thoroughly supported 
by its customers and suppliers. We dealt with many issues, so 
much so that we had to reallocate some internal resources; 
several customers, usually accounting for a significant share of 
the turnover, were no longer able to confirm their orders, yet, 
luckily enough, other enterprises kept faring well, thus giving us 
the chance to redistribute the income. More specifically, two of 
our brands not only managed to handle the situation, but also 
experienced a staggering growth. I would be very pleased to 
achieve the same results in 2021 too.
An incredible result.  In the wake of this huge structural 
crisis caused by the pandemic, market prospects 
highlight a recovery phase. What do you think about it?
I hope that, for the next season, said recovery will be well 
underway. We are now dealing with a satisfying workload, but 
it is too early to draw a conclusion. We cannot have too many 
expectations, yet we are confident and eager to get back on 
track. The feature that helps us stand out is the ability to always 
be there, ready to provide assistance, even during difficult 
periods. We always trust the customers, during both good and 
bad times, when order volumes are both high and modest.
Right now, research and circular economy are two 
of the most topical issues: have you carried out some 
dedicated projects?

Absolutely.  We never stop focusing on research, it is an ongoing challenge 
aimed at improving the product and at fulfilling the requests of our demanding 
customers, the latter turning to us to find precise, effective answers. This 
year, we have been investing significant resources technology-wise, both 
when it comes to the implementation of cutting-edge, sustainable, energy-
efficient machinery, so to be in step with the times, and on a structural level: 
as a matter of fact, the firm is now equipped with a new suction system that 
reduces the environmental impact; moreover, we also installed solar panels, 
in order to achieve energy self-sufficiency in the near future. We have always 
believed in sustainable development and we are confident in the fact that 
this commitment is set to become a competitive asset in the years to come.
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